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EDITORIAL

En este segundo nimero del 2017, se presenta 1 trabajo de investigacién realizados en la institucidon por personal de

nuestro hospital. Estd relacionado a la “CALIDAD DEL REGISTRO DEL CERTIFICADO DE DEFUNCION EN EL
HOSPITAL DE EMERGENCIAS PEDIATRICAS DURANTE EL PERIODO 2010 — 2014”



INVESTIGACION E INNOVACION

Boletin N2002  Jul.-2017

En esta
Edicion

Autor: NIEVES DEL MILAGRO ZETA RUIZ
Dr. Fernando Ramos Neyra

Director General Médico Residente Gestion en Salud 2016

Dr. Miguel Villena Nakamura
Direccién Adjunta

Dr. Cesar Vera Carrasco “CALIDAD DEL REGISTRO DEL CERTIFICADO

Jefe de la Oficina de Apoyo a la Docencia

DE DEFUNCION EN EL HOSPITAL DE

Emilia Daniela Soria Tapia

Equipo de la OADI EMERGENCIAS PEDIATRICAS DURANTE EL
PERIODO 2010 - 2014



INVESTIGACION E INNOVACION

Boletin N2002  JUL.-2017

“CALIDAD DEL REGISTRO DEL CERTIFICADO DE DEFUNCION EN EL HOSPITAL DE
EMERGENCIAS PEDIATRICAS DURANTE EL PERIODO 2010 - 2014”

Introduccién

En casi todos los paises una de las obligaciones del médico
durante el desempefio de sus labores clinicas es la de extender
un Certificado de Defuncién. Mds que una obligacion, el médico
ha sido autorizado por las leyes o normas del pais para
certificar la muerte porque tiene los conocimientos y medios
para dar fe de este hecho.

Los certificados de defuncion son de valor legal, epidemioldgico
y estadistico (2). Desde el punto de vista legal, el Certificado de
Defuncidon se emite para constatar que una persona ha
fallecido; no obstante su importancia como documento legal,
sus usos estadistico y epidemioldgico son también relevantes.
En efecto, de los Certificados de Defuncidon se obtienen las
estadisticas oficiales de mortalidad del pais, incluyendo las de
causas de muerte, que sirven de fundamento para la toma de
decisiones de diversos sectores y actividades como Salud,
Demografia, Trabajo y Seguridad Social, Vivienda, Defensa,
Justicia, Seguros Privados y otros.

De aqui la importancia de la contribucién del médico al
correcto registro de las causas de muerte, que garantizard
mejor que cualquier otro factor la calidad de las estadisticas de
mortalidad, evitando asi la adopcién de decisiones erréneas o
insuficientes en todos los campos de la actividad del Estado y
de la economia en general, pero primordialmente en el de la
Salud.

Ningun otro sector utiliza los datos de mortalidad y de causas
de muerte con la extension y con la frecuencia con que lo hace
el sector de la Salud.

La certificacion de una defuncidén no es sélo un tramite mas a
realizar por parte del médico. Es una oportunidad para dejar
testimonio de las 3 muertes de una persona en cuanto a las que
la provocaron y a los factores socio demograficos y de salud
asociados a ella, que sirven para evaluar la situacion de salud y

prevenir muertes a edades tempranas.

Por ello la informacién captada a través del Certificado debe
ser lo mdas aproximada a la realidad. El mismo cuidado que se
tiene para anotar las causas de defuncion debe tenerse para
las demas variables socio demograficas, ya que los errores en
cualquiera de ellas puede causar problemas legales a los
deudos, y en el caso de las causas de muerte, pueden dar una
idea equivocada de la situacion de salud y comportamiento
de las enfermedades en la poblacién, asi como tener un
efecto adverso en la implementacién de politicas vy
programas de salud.

Las estadisticas de mortalidad son hasta ahora las mds usadas
para evaluar la situacion de salud y la definicion de politicas
de salud en los paises por su mayor cobertura y confiabilidad,
pero si esta Ultima estd afectada por errores en el registro de
las causas de muerte, no seran de gran ayuda.

Se debe considerar también que los médicos reciben una
capacitacion insuficiente sobre el llenado correcto del
Certificado de Defuncidon durante su formacion profesional.
Con frecuencia elaboran malos certificados, al ser ensefiados
por otros médicos que también desconocen el correcto
llenado, sin supervision ni revision periddica por parte de
algun profesional con conocimiento de la materia, con lo cual
se perpetua la errénea certificacion de las muertes.

Objetivos

El objetivo del estudio fue determinar la calidad del registro del
Certificado de Defuncién en el Hospital de Emergencias
Pediatricas durante el periodo 2010-2014. Es un estudio
descriptivo, retrospectivo y transversal. De los certificados
extendidos, 60 fueron incluidos en el estudio, calificandose
como de buena, regular, mala y pésima calidad. Ningun
certificado fue de buena calidad, el 47% fue de regular calidad,

7% de mala calidad y 47% de pésima calidad.
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Material y Métodos

Tipo y Disefio de Investigacion El estudio descriptivo,
retrospectivo y transversal.

- Variables de Estudio

- Calidad de registro de Certificado de Defuncion
- Operacionalizacion de variables

- Variable

Definicién Operacional Tipo Escala Indicador Valores finales
Calidad de registro de Certificado de Defuncion Cumplimiento
de estandares respecto de la forma y concepto del Certificado
de Defuncion.

Cualitativa Ordinal

- Aspectos de forma del Certificado de Defuncidn

- Aspectos de concepto del Certificado de Defuncién
- Buena calidad

- Regular calidad

- Mala calidad

- Pésima calidad

- Unidad de analisis Certificado de Defuncion

- Poblacién de estudio

Todos los Certificados de Defuncién emitidos en el Hospital de
Emergencias Pediatricas durante el periodo 2010- 2014.

- Tamafo de muestra

La muestra estd conformada por todos los Certificados de
Defuncion emitidos en el Hospital de Emergencias Pedidtricas
durante el periodo 2010 - 2014, cuyos casos no fueron
sometidos a autopsias y se cuenten con las Historias Clinicas de
los pacientes fallecidos.

- Seleccién de muestra Criterios de inclusidn.
Todos los Certificados de Defuncién emitidos en el Hospital de
Emergencias Pediatricas durante el periodo 2010- 2014.

Conclusiones

De los Certificados de Defuncion evaluados en el Hospital
de Emergencias Pediatricas, los de regular y pésima calidad
son los de mayor porcentaje, no evidencidandose
certificados de buena calidad, debido sobre todo a errores
de forma, ya que ninguno contd con todos los rubros
correctamente llenados, reflejando la necesidad de
capacitacion a los profesionales médicos.

De los errores encontrados, los de forma son los mas
frecuentes, mientras que de los errores de concepto él no
consignar los diagndsticos en secuencia légica es el mas
frecuente.

En mas de la mitad de los certificados, el diagndstico de
causa basica no coincide tanto en el desglosable que va a
registro civil para propdsitos legales como al Ministerio de
Salud para propdsitos estadisticos, lo que indica que es
necesario que los profesionales médicos deben ser
capacitados respecto de la importancia del correcto llenado
del Certificado de Defuncidon y los propdsitos de este
documento.

Recomendaciones

Capacitar a los profesionales médicos del Hospital de
Emergencias Pediatricas referente al llenado de los
Certificado de Defuncidén emitidos, en donde ademas de
indicar las pautas del correcto llenado, se explique la
importancia de esta practica, y que la implicancia del
incorrecto llenado no solo es a nivel institucional sino a
nivel nacional.
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